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Welkom

Liviseenwebapplicatie. Het voordeel hiervanis dat je kunt wisselen tussen apparaten omin te loggen. Het
maakt dus niet uit of je inlogt op je telefoon of toch liever op de computer. Wel kunje Liv op je startscherm of
bureaubladzettenals een‘app’, zodat je Liv gemakkelijk kunt terugvinden op je telefoon of tablet. Je kunt Liv
ook als favorieteninstellen. Zo kunje Liv ook weer gemakkelijk terugvinden wanneer je de internetbrowser
opent.

Tips
[ Zorgvoor een goede internetverbinding. Op sommige plekken werkt je internetbereik of WiFi minder goed.

o Livwerkt het bestein combinatie met webbrower Google Chrome. Dit geldt voor zowel Windows, Android (o.a.
Samsung), MacOS,iPadOS en|OS (iPad/iPhone) systemen.

() Voor de beste ervaringis hetaanteraden om Liv als app te installeren. De geinstalleerde applicatie opent weliswaar
nog steedsin de browser, maar deinterface van de browseris niet langerzichtbaar. In deze handleiding leesje hoe je
Livkaninstalleren op verschillende apparaten.

Applicatie installeren
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Computer: Windows & MacOS

In het stappenplan hieronder lees je hoe je de app kan installeren voor zowel Windows of MacOS. De geinstalleerde
applicatie komt bij Windows op je bureaublad te staan en bijMacOSinje launchpad en dock.

1.Open Google Chrome. @

2. Ganaar ‘start.mijnliv.nl’

3. Loginmetje gebruikersnaam en wachtwoord.

4. Klik rechtsbovenin de browser op het computericoontje.
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5. Erverschijnteen dropdownscherm met de vraag of je de app wiltinstalleren. Klik op installeren.
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Tablet Apple iPadOS / Smartphone Apple IOS

In dit voorbeeld wordt gebruik gemaakt van eeniPhone. Het principe voor de installatie op eeniPad is hetzelfde.

In het stappenplan hieronderlees je hoe je de app kuntinstalleren vooriPadOS/IOS systemen (iPad eniPhones). Als de app
geinstalleerdis komt de app op je startschermvan je apparaat te staan.

1.Open Google Chrome. @

2. Ganaar ‘start.mijnliv.nl’

3. Login metje gebruikersnaam en wachtwoord.

4. Klik onderin de browser op het ‘share icoontje’.

5. Erverschijnt een scherm. Scrollnaarbeneden en selecteer ‘zet op beginscherm’.

Als je voor het eerstinlogt kanhet ook voorkomen dat je nog een pop-up onderaan het schermhebt staan met
‘Livtoevoegen aan startscherm’. Hier kun je ook op klikken.
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Tablet / Smartphone: Android

In dit voorbeeld wordt gebruik gemaakt van een Android (0.a. Samsung) telefoon. Het principe voor de installatie op een
Android tabletis hetzelfde.

In het stappenplan hieronderlees je hoe je de app kuntinstalleren voor Android systemen (0.a. Samsung). Als de app
geinstalleerdis komt de app op je startschermvan je apparaat te staan.

1. Open Google Chrome. @

2. Ganaar ‘start.mijnliv.nl’

3. Login metje gebruikersnaam en wachtwoord.

4. Klik rechtsbovenin op de drie puntjes.
5.Erverschijnt eenscherm. Selecteer ‘App installeren’.

Als je voor het eerstinlogt kanhet ook voorkomen dat je nog een pop-up onderaan het schermhebt staan met
‘Livtoevoegen aan startscherm’. Hier kun je ook op klikken.
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Toevoegen aan favorieten

In het stappenplan hieronderleesje hoe je de app als bookmark aan je favorieten kunt toevoegen. Zo kun je eenvoudig naar
Livnagiveren. Ditis bedoeld als alternatief voor hetinstalleren van de app.
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Computer: Windows / MacOS
1.Open Google Chrome. @

2. Ganaar ‘start.mijnliv.nl’

3.Login metje gebruikersnaam enwachtwoord.
4. Klik op het sterretje.
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5. Erverschijnteendropdownscherm. Klik op ‘klaar’.
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6. Livstaat nualsbookmark onder je zoekbalk. Door hier op te klikken ga je direct (mits je ingelogd bent) naar het
dashboard.
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